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PROLOGO

En 2021, la Vicerrectoria de Asuntos Internacionales de la Pontificia Universidad
Catodlica de Chile comenzo a sentar las bases de una estrategia de movilidad con
proposito. Este proceso se implementé a través de estrategias participativas, de-
sign thinking y métodos de innovacion publica.

En 2022, se publicé por primera vez la metodologia utilizada y el enfoque original
adoptado por la Direccion de Movilidad Global. Este esfuerzo colaborativo incorporo
en la planificacion estratégica las ideas, sugerencias y visiones de mas de 200 acto-
res universitarios y socios internacionales. Los resultados obtenidos reflejaron una
mejora institucional en el disefo, creacion e implementacion de programas y ser-
vicios asociados a la movilidad, el acompanamiento y la vinculacion internacional.

En 2023, se publicaron los primeros resultados de un afio de implementacion de
la renovacion de la movilidad. Este proceso representé una transformacion, intro-
duciendo la innovacioén abierta en el centro de la gestion de personas, programas
y proyectos, en un ambito previamente considerado tradicional. El propésito de
esta renovacion se consolidd como una nueva propuesta de valor: fortalecer el
compromiso global, cuidar nuestra casa comun, fomentar una cultura de desarrollo
sustentable y ampliar el acceso a oportunidades de movilidad para estudiantes,
académicos y funcionarios.

En un escenario global caracterizado por una alta transformacion digital, la demanda
de soluciones personalizadas y la creciente complejidad geopolitica, la internaciona-
lizacién universitaria exige cada vez mas alianzas, innovacion y responsabilidad. En
respuesta a estos desafios, en 2024 la Pontificia Universidad Catélica de Chile per-
feccion6 una metodologia basada en tres afos de aprendizajes, prototipos, resultados
y evaluaciones, disefiada para apoyar la obtencion de resultados tanto locales como
globales en este contexto dinamico y exigente.

Este documento no pretende ser una receta, sino contribuir al debate actual y pro-
poner una propuesta de trabajo, revisada y actualizada. Los elementos desarrolla-
dos proporcionan asi insumos clave para fomentar reflexiones situadas y hojas de
rutas para el disefio de espacios colaborativos de internacionalizacion estratégica.

Cristian Diaz Castro
Director de Movilidad Global / Vicerrectoria de Asuntos Internacionales
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LILIAN FERRER
LAGUNAS

Vicerrectora
de Asuntos
Internacionales

FORMANDO CIUDADANOS GLOBALES:

LA MOVILIDAD INTERNACIONAL

COMO UNA HERRAMIENTA DE DESARROLLO
Y COMPROMISO GLOBAL

En el plan de desarrollo de nuestra universidad para el periodo 2020-2025, se es-
tablecio como lineamiento estratégico la profundizaciéon de la internacionalizacion.
Este objetivo ha ido tomando forma a través de diversas acciones, siendo una de
ellas la renovaciéon consciente del modelo de movilidad global en la Universidad.

Hemos renovado nuestra mirada sobre la movilidad internacional, enfatizando que
todos nuestros programas tengan elementos ligados a una educacion conectada
con el mundo y sean accesibles, inclusivos, diversos y sustentables. Ya no se trata
simplemente de ofrecer oportunidades de intercambio, sino de entregar un pro-
poésito mas profundo a este proceso, convirtiéndolo en un medio para alcanzar un
mayor compromiso global.

Este cambio de enfoque surge de un extenso y cuidadoso esfuerzo, resultado del
trabajo conjunto de toda nuestra comunidad universitaria por reimaginar la movi-
lidad; trabajando activamente en la construccion de este nuevo modelo global e
inclusivo. La movilidad inclusiva es fundamental para que todos los estudiantes, in-

Direccion de Movilidad Global / Vicerrectoria de Asuntos Internacionales
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dependientemente de su procedencia, puedan acceder a experiencias internacio-
nales que les permitan ampliar sus horizontes y desarrollar una perspectiva global.

Como universidad buscamos que estas experiencias se traduzcan en la interpreta-
cion de los desafios globales en un mundo cambiante, siendo este un paso clave
para avanzar, junto con nuestros socios internacionales, a la resolucion de dichos
retos. En este sentido, este modelo promueve una vision de solidaridad universal,
donde los vinculos establecidos a través de la movilidad se convierten en puentes
para aportar al bienestar comun, lo que comulga directamente con el llamado de
nuestro Sumo Pontifice, el Papa Francisco en su enciclica Fratelli Tutti:

“La fraternidad y la amistad social son los caminos que nos conducen a una hu-
manidad mas justa, solidaria y fraterna. En un mundo cada vez mas globalizado,
donde parece dificil encontrar soluciones comunes a los grandes problemas de la
humanidad, la fraternidad y el cuidado de la casa comun son los imperativos que
debemos asumir”.

Este renovado enfoque, para la innovacién, el compromiso social y la inclusion, tra-
baja en sintonia con la formacién de futuros profesionales comprometidos con una
globalizacion responsable, lo cual es una pieza fundamental en nuestro proyecto
educativo, en donde educadores y profesionales buscamos construir los cimientos,
desde la academia, para cuidar nuestra casa comun.

Direccién de Movilidad Global / Vicerrectoria de Asuntos Internacionales
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1.1 INNOVACION

Innovacién abierta para la planificacién
de la internacionalizacién

1.1 Metodologia

UN ENFOQUE CENTRADO EN LAS PERSONAS PARA
LA ADOPCION DE DEFINICIONES ESTRATEGICAS

La metodologia que se desarrollé en 2022 se ha mantenido como un marco eficaz
para gestionar la innovacién y el cambio cultural en un ambito internacional. La
Matriz de Innovacion (ver Figura 1), disefiada ese mismo afno, ha demostrado ser
efectiva para la adopcioén de definiciones estratégicas, tal y como se describe en el
librillo Movilidad Global en la UC: primeros resultados de un proceso colaborativo
(Diaz C. Cristian y Mendiburu, P. 2022).

De esta manera, cuatro marcos orientadores componen la Matriz de Innovacion.
Primero, el plan de desarrollo institucional de la Universidad proporciona cohe-
rencia, misiéon y sentido al trabajo realizado. Segundo, el design thinking (Brown,
2008) fomenta los valores de colaboracién y coloca a los usuarios en el centro de
los procesos de disefio, implementacion y evaluacion. Tercero, los métodos de
innovacion publica (Laboratorio de Gobierno, 2018) constituyen un recurso valioso
para gestionar la innovacién, abordar desafios y tematicas, facilitar consensos,
aumentar la retroalimentacion y ordenar el proceso creativo.

Cuarto, la prospectiva estratégica (Popper, 2011) entrega un conjunto de herra-
mientas que facilita la gestion de la participacion de diversas areas, tanto internas
como externas de la universidad. Este enfoque permite anticipar escenarios que
podrian influir, positiva o negativamente, en la nueva estrategia disefiada e imple-
mentada por la comunidad universitaria.

I 10 Direccion de Movilidad Global / Vicerrectoria de Asuntos Internacionales
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El objetivo seria asi fortalecer la capacidad adaptacion de los programas de movi-
lidad, y desarrollar estrategias flexibles y coherentes que respondan eficazmente a
riesgos, emergencias o factores que impulsen la internacionalizacion en el futuro.

Figura 1. Matriz de Innovacion

1 2 3

Dzlsaarlrriﬁo _______ Innovacion Prospectiva
e abierta Estratégica
Institucional
1
1
r-—-=-=-=-- R -
! 1
! 1
Desin Métodos
T d Innovacion
VR Publica

Fuente: elaboracién propia.
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“La articulacion de los
programas de movilidad
ha permitido un mejor
registro y seguimiento de
la movilidad, permitiendo
que los estudiantes de
doctorado se visibilicen
como agentes globales
dentro de la estrategia de
la universidad”.

Florencia Roncone

Coordinadora de Internacionali-
zacion, Escuela de Graduados.




1.2 Enfoque

La Matriz de Innovacién (ver figura 1) permitié desarrollar un enfoque practico
creado por la Direccion de Movilidad Global de la Pontificia Universidad Catolica
de Chile con el propdsito de transformar un area enfocada en intercambios estu-
diantiles en una estructura estratégica de internacionalizacion.

Este enfoque se estructura en cuatro etapas y once fases de desarrollo (ver figu-
ra 2), disefladas para promover un foco sistémico en la innovacién, las personas,
la co-creacion y la implementacion agil de proyectos y programas. Ademas, sus
resultados incluyen evaluaciones continuas, fundamentadas tanto en datos como
en el aprendizaje experiencial de los usuarios en contextos internacionales.

La implementacion de estas etapas y fases de desarrollo se llevd a cabo me-
diante las denominadas “mesas de renovacion”. Estas mesas consistieron en
un conjunto de métodos participativos, dialogos multiactor y multinivel (Craps,
2019) que fomentaron la innovacion. Estas dinamicas de trabajo facilitaron la
toma de decisiones estratégicas, integrando diversas perspectivas y establecien-
do un nuevo marco de accion y propoésito para la movilidad internacional de la
Universidad.

CONSEJO PRACTICO

Uno de los aprendizajes clave obtenidos en el disefio de esta metodologia es
la relevancia de capacitar a los equipos facilitadores del proceso de innova-
cion. Es fundamental dedicar tiempo a ensefiar sobre los principios de inno-

vacion publica abierta, definir roles y funciones de manera clara y fomentar la
interdependencia de tareas. Esto no solo garantiza que todos los miembros
del equipo comprendan los conceptos esenciales, sino que también refuerza
la cohesioén y alineacion estratégica del equipo, posicionandolos como agen-
tes de cambio.

I 13 Direccion de Movilidad Global / Vicerrectoria de Asuntos Internacionales
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Etapas y fases de desarrollo para la innovacion en un contexto internacional

o Definicion: Esta etapa tiene como objetivo identificar desafios u oportunidades
mediante andlisis internos y externos, asi como a través de la caracterizacion de
usuarios y problematicas detectadas. Estas se contextualizan desde una perspec-
tiva social, cultural, politica, administrativa y econdémica. El resultado esperado es
la definicion de un desafio u oportunidad de innovacion, lo que permite establecer
roles y funciones para organizar el proceso de cambio y responder, de manera si-
tuada, a las expectativas de los usuarios. Palabra clave: diagnéstico participativo.

2 Ideacion: Esta etapa tiene como objetivo captar ideas innovadoras, desarrollar
nuevos conceptos o resignificar los existentes, ademas de elaborar una identidad
comun que proyecte un nuevo horizonte de oportunidades. Todo esto se lleva a
cabo mientras se gestiona el cambio cultural y organizacional de la institucion. El
resultado esperado es la generacion de ideas de solucion que aborden el desafio
de innovacion. Palabra clave: identidad.

e Adopcion: En esta etapa se prototipan y prueban las ideas de solucion, eva-
luando sus resultados en la comunidad y escalando proyectos innovadores. El
objetivo es adoptar una propuesta de valor y establecer un nuevo marco de accion
para la institucion, facilitando la toma de decisiones estratégicas. El resultado es-
perado es contar con prototipos rapidos que generen datos a partir de las pruebas,
permitiendo tomar decisiones de escalamiento, que respondan tanto al desafio de
innovacion como a las necesidades de los usuarios. Palabra clave: evaluacion
permanente.

I 14 Direccion de Movilidad Global / Vicerrectoria de Asuntos Internacionales
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4 Prospectiva Estratégica. Esta etapa, la nueva propuesta de valor, en su fase
de implementacion y mejora continua, se enriquece con un analisis prospectivo
destinado a anticipar escenarios que puedan favorecer o desafiar la nueva estrate-
gia. El objetivo es reaccionar oportunamente a escenarios cambiantes y adaptarse,
basando la toma de decisiones en datos y experiencia. El resultado esperado es
la formulacion de recomendaciones de futuro que permitan ajustar la estrategia de
desarrollo con resiliencia. Palabra clave: acciéon prospectiva e innovacion anti-
cipatoria.

Para resumir las cuatro etapas con sus once fases, se ha elaborado la Tabla 1.

Tabla 1. Etapas y fases de desarrollo de innovacion para la internacionaliza-
cion estratégica

ETAPAS FASES
1. Exploracién Institucional

Definicion 2. Descubrimiento

4. Generacion de Ideas

Ideacion
5. Seleccién de Conceptos

6. Prototipado y Testeo
Adopcion 7. Pilotaje y Evaluacion

8. Adopcioén y Escalamiento

9. Diagnostico Prospectivo

Prospectiva

- 10. Disefo y Analisis de Escenarios
Estratégica

11. Recomendaciones

Fuente: elaboracién propia
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La Figura 2, por otro lado, presenta el modelo de desarrollo, las instancias de iteracion y validacion con
los usuarios para generar las condiciones habilitantes de gestién de cambio cultural.

Figura 2. Modelo de desarrollo para disenar procesos de internacionalizacion estratégica

CION DE ANTICIp
\1?—“'\ --- === AC'IV

- - = ~
s ~
s ~
P N
Ve , A
7 CONDICIONES HABILITANTES PARA LA GESTION N
7/ DEL CAMBIO CULTURAL Y LA INNOVACION S N
7/
x FEtapa de b1 1
Definicion ,
O & RECOMENDACIONES
4¢---. 6‘&'29
EXPLORACION 1 \\{4'/00’0
INSTITUCIONAL 2 \\/04,4/ ON DE VALIp Etapa de DISENO Y ANALISIS
\ ﬁE"‘p‘c_‘ _________ ACIoy, Prospectiva o DE ESCENARIOS
DESCUBRIMIENTO 3 Etapa de =" TTesl Estratégica
Ideacion ‘/’ PR DIAGNOSTICO
. PROSPECTIVO

DECLARACION

Etapa de v 8
5 Adopcion 6
|

4

ADOPCION Y

'GENERACION ESCALAMIENTO

ERACION - PILOTAJE Y
SE'-EDCEC'ON | PROTOTIPADO  EVALUACION
2 CONCEPTOS Y TESTEO

e Fuente: elaboracién propia
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1.3 Estrategia

La aplicacion de la metodologia y enfoque descritos anteriormente permitio de-
sarrollar un nuevo marco de accion denominado “Diamante para la Movilidad
Global” (ver Figura 3). Este Diamante tiene por objetivo complementar las iniciati-
vas locales de la Universidad mediante la creacion de programas enfocados en la
inclusion, la interculturalidad, la sustentabilidad y el aprendizaje experiencial.

Figura 3. Diamante para la Movilidad Global

Educacion conectada con el mundo |l Compromiso con la Sociedad

Promover el aprendizaje y la Promover la colaboracion entre actores
investigacion internacional en locales, nacionales o internacionales
sintonia con el Perfil de Egreso, el para dotar nuestras acciones
Plan de Desarrollo Institucional, Educacion de mayor compromiso global,
y el papel de cada persona conectada buscando alcanzar el
en el cumplimiento del con el bienestar de personas y
Proyecto Educativo UC. mundo comunidades.
Acceso, Compromiso

inclusion y con la
diversidad sociedad

Sustentabilidad

Ofrecer alternativas de
movilidad que pongan en
valor una decision informada,

estratégica y con menor
impacto en la huella de carbono,

con enfoque en una cultura de
sustentabilidad y educacion al
desarrollo sostenible.

Acceso,

[inclusién y diversidad|
Fomentar una perspectiva
critica sobre la cultura y la
diversidad para generar espacios
de dialogo y aprendizaje intercultural,
con foco en ampliar los horizontes de los
miembros de la comunidad y su acceso a la
educacion internacional.

Sustentabilidad
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Esta estrategia trasformé el enfoque tradicional del intercambio estudiantil en un
aula extranjera - considerado hasta entonces como la unica competencia del area
de movilidad - hacia una propuesta de valor institucional centrada en el compromi-
so global. Dicha propuesta, disefiada en colaboracion con la comunidad universi-
taria e internacional, se definié de la siguiente manera:

PROPUESTA DE VALOR

La movilidad internacional refuerza el compromiso global y promueve
los valores de respeto, equidad, inclusion, diversidad y sustentabilidad

por medio de programas de movilidad y acompanamiento que aportan al
cuidado de una casa comun y al desarrollo internacional de capital humano
avanzado para la gestion responsable de los procesos de globalizacion.

El desarrollo del Diamante para la Movilidad Global permitié incorporar nuevos
conceptos orientadores para las actividades de movilidad de la Universidad. Es-
tos conceptos, surgidos durante la fase de ideacion, lograron un conceso en la
comunidad universitaria para implementar estrategias de desarrollo internacional
alineadas directamente con el plan educativo. En otras palabras, se establecio un
proposito claro para la movilidad internacional que invita a los equipos académi-
cos y profesionales, asi como también a estudiantes, a centrar los esfuerzos en el
acceso, la inclusion y la diversidad, la preocupacion por la huella de carbono y la
promocion de compromiso global.

Direccion de Movilidad Global / Vicerrectoria de Asuntos Internacionales
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1.4 Modelo de gestién

Para llevar a cabo la nueva estrategia, la Vicerrectoria de Asuntos Internacionales
cred en 2022 la Direccion de Movilidad Global.

Esta Direccion fue dotada de un modelo de gestién disefiado para facilitar el cam-
bio cultural, evolucionando de un area centrada en los intercambios estudiantiles
hacia una Direccién que implementa estrategias de proyeccion internacional con
un enfoque en el cuidado de la casa comun, el compromiso global y el acceso a la
educacion internacional.

Este modelo de gestion, orientado a resultados, se basa en: 1) una gestién interna-
cional; 2) una organizacion regional y 3) un organigrama funcional.

1) GESTION INTERNACIONAL

Las tres areas que forman la Direccion de Movilidad Global son: 1) Movilidad e
Intercambio; 2) Programas Especiales, Practicas y Pasantias Internacionales;
y 3) Acompanamiento Socioafectivo para la Movilidad. Estas tres areas son las
responsables de entregar las orientaciones a la Comunidad UC e Internacional
relacionadas con los procesos, aprendizajes y formas de relacionarse en contextos
de movilidad global.

2) ORGANIZACION REGIONAL

Para hacer mas eficaz y eficiente la gestion internacional, se ha creado un area
especifica, organizadas por regiones, destinada a promover el conocimiento y for-
talecer la confianza con socios internacionales. Las regiones se definieron a través
de las Mesas de Renovacion utilizando tres criterios: 1) volumen de movilidad, 2)
aspectos lingtistico-culturales y 3) relaciones histéricas entre paises. Ademas, los
equipos regionales tienen como objetivo disefar estrategias adaptadas a la idiosin-
crasia y realidades culturales de los paises socios de la Universidad, empatizando,
co-creando y acompanando a la insercion internacional de las personas en un
mundo cambiante.

I 19 Direccion de Movilidad Global / Vicerrectoria de Asuntos Internacionales
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Region Europa,
Africa 'y
Medio Oriente

Region EE.UU.;
Canada, Reino
Unido e Irlanda

Region Asia
y Oceania

Region
Iberoamérica

' Iberoamérica (Esparia,

Portugal, América Latina y el

PROGRAMAS DE MOVILIDAD EN 2024

Caribe)

Estudiantes de
pregrado y posgrado
del mundo en la UC

Estudiantes de
pregrado y posgrado
de la UC en el mundo

' Europa, Medio Oriente y
Africa (todo africa, todo medio
oriente. Europa sin Reino
Unido, irlanda, Portugal ni Espana)

«+1.328 +1.211>

Asia y Oceania (todo Asia y el
pacifico, Australia y nueva zelanda)

' Estados Unidos, Canada,
Reino Unido e Irlanda
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3) ORGANIGRAMA FUNCIONAL

Para que la organizacion regional cumpla con los objetivos planteados, el trabajo
dentro de la Direccion de Movilidad Global se lleva a cabo en equipos o duplas
regionales. Cada region cuenta con profesionales especializados, uno enfocado en
movilidad y otro en acompanamiento. Esto permite ofrecer una experiencia integral
que abarca aspectos formativos, culturales y de apoyo socioafectivo a las personas
que participan en programas de movilidad global. Esta estructura funcional es clave
para operacionalizar la gestidon internacional y la organizacion regional de la Direc-
cion de Movilidad Global. El organigrama se puede revisar en el siguiente enlace.

¢Como han influido estas decisiones en los procesos de movilidad global de la UC?

En 2018, la Universidad contaba formalmente con 3 programas de movilidad: 1)
Programa de Intercambio, 2) Programas Especiales y 3) Programa de Doble Gra-
do y Doble Titulo. Ademas, se registraban algunas experiencias de pasantias y
rotaciones clinicas. Esto beneficiaba a 637 estudiantes UC y a 1300 estudiantes
internacionales.

Con el objetivo de disminuir las barreras de acceso y recuperar la movilidad en un
escenario postpandemia y de alta tension geopolitica, entre 2022 y 2023 se proto-
tiparon y evaluaron diversas iniciativas y proyectos de movilidad, lo que arrojo los
siguientes resultados. En primer lugar, la Universidad duplicé su oferta de progra-
mas de movilidad, agregando: 1) Programas Especiales, 2) Practicas, Pasantias y
Residencias, 3) y Programas de Salud. En 2024, se cuenta con una oferta estable
de seis programas para estudiantes UC e internacionales:

1) Programa de Intercambio

2) Study Abroad Program

3) Programa de Doble Grado y Doble Titulo
4) Programas Especiales

5) Practicas, Pasantias y Residencias

6) Programas de Salud
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Esto permitio incrementar las experiencias internacionales de movilidad en forma-
tos virtuales, presenciales e hibridos, beneficiando en 2024 a un total de 1.211
estudiantes UC y 1.328 estudiantes internacionales en Chile. Lo anterior representa
un aumento de 47% y 2%, respectivamente, en comparacion con el aino 2018 (ver
Grafico 1). La creacion agil de estos programas posibilité recuperar la movilidad
entrante a niveles de la linea base, duplicar la movilidad saliente, armonizar el regis-
tro de movilidad y entregar informacion fidedigna a las Unidades Académicas con
el objetivo de considerar esta variable en sus planes estratégicos.

Ademas, los nuevos programas se adaptaron a los distintos perfiles de egreso a
través de la oferta de movilidades practicas, con diversas duraciones y reconoci-
miento curricular. Esto permitié avanzar en la implementacion de practicas, pasan-
tias e internados en el extranjero, por mencionar solo algunos, como alternativas
viables al intercambio, especialmente en carreras donde este ultimo no era posible
debido a factores relacionados con el progreso académico vy la integracion de sus
experiencias internacionales al plan de estudios, aspectos econémicos o situacio-
nes ajenas a la Universidad.

Por otro lado, de manera transversal, todos estos programas comenzaron a incor-
porar un acompafamiento enfocado en la orientacion, la formacién, el bienestar y
la generacion de redes entre los estudiantes, adaptandose a las necesidades espe-
cificas de cada iniciativa. Esto facilitd la cercania entre los profesionales de asun-
tos internacionales y la comunidad estudiantil, ademas de brindar apoyo en aspec-
tos clave, como orientacion para la obtencién de visados, el disefio de proyectos
internacionales y la seguridad en los viajes. Por ultimo, la organizaciéon regional
facilito la implementacion de nuevos programas con paises donde anteriormente
no existia presencia ni cooperacion institucional, como Singapur, India e Indonesia.

Desde 2023, se han firmado 11 nuevos convenios, los cuales sumados a los ya
existentes desde 2018 han permitido aumentar la movilidad en 116%. Ademas, al
aplicar estrategias especificas en América Latina, se logré revertir la movilidad
bilateral en destinos poco frecuentes como México, Peru, Brasil y Colombia, alcan-
zando un aumento del 57% en 2024 en comparacién con 2018.
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Este avance se ha conseguido gracias a la identificacion de oportunidades para
diversificar los tipos de movilidad mas alla del intercambio semestral, construyendo
relaciones de confianza basadas en la colaboracion e innovacion.

Grafico 1. Evolucion de la Movilidad Global en la UC

Movilidad Global de estudiantes entre 2018 y 2024
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Total general 5.213 Total general 6.372

Fuente: registros de movilidad de la Direccion de Movilidad Global de la Vicerrectoria de Asuntos
Internacionales.
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2. PRINCIPALES TRANSFORMACIONES

Una comunidad educativa que se compromete con la
internacionalizacién

2.1Movilidad e intercambio

A esta area le corresponde coordinar el disefio e implementaciéon de programas de
movilidad académica. Su objetivo es ampliar las oportunidades de desarrollo edu-
cativo con un enfoque en el acceso, la inclusion, la sustentabilidad y el compromiso
global, contribuyendo a la formacién integral de la Comunidad UC e Internacional.

PILARES DE ACCION
=g ' ofa
=3 =

BECAS DE CONTROL Y GESTION DE MOVILIDAD
MOVILIDAD PROCESOS Y RELEVANCIA ACADEMICA

¢,Como se ha renovado el Programa de Intercambio de la Universidad?

El programa de intercambio, con mas de 30 afos de trayectoria, ha brindado a
cerca de 11,000 estudiantes de la UC la oportunidad de cursar un semestre en el
extranjero y reconocer esos estudios como parte de su avance curricular.

Desde 2021, en linea con los ejes de Acceso, Inclusion y Diversidad, asi como
de Sustentabilidad, se han implementado proyectos orientados hacia una movi-
lidad global responsable. Estas iniciativas fomentan practicas sostenibles en el
tiempo y buscan generar un impacto positivo tanto en aquellos que participan de
la movilidad como en los distintos espacios de la Universidad involucrados en su
implementacion.

Para ello, se ha decidido poner al estudiante, sus necesidades y motivaciones en
el centro de la planificacion, fomentando proyectos colaborativos, con un enfoque
sistémico que integra perspectivas de todos los actores involucrados (Nguyen,
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2022). Esto ha permitido entender los problemas desde diversas aristas y construir
soluciones de manera conjunta. La gestion y co-creacion de estos proyectos se
ha desarrollado en colaboracién con las areas especialistas dentro y fuera de la
Universidad, internacionalizando espacios existentes a través de la movilidad por
medio de métodos de innovacién publica.

El Mapa de Actores que se implemento para dar soporte a esta metodologia (ver Fi-
gura 3) funciona como un entramado de relaciones significativas que permite llegar
a consensos, establecer prioridades, pero sobre todo acordar roles y funciones en
torno a las capacidades de estos actores para cumplir con las perspectivas de los
usuarios de los programas de movilidad. Para entregar dos ejemplos practicos se
describiran dos proyectos: 1) movilidad inclusiva y 2) movilidad sustentable.

Figura 3. Mapa de actores para la innovacion en movilidad global
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Fuente: elaboracién propia.
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Movilidad Inclusiva: via Equidad de Vacantes para el Acceso a Experiencias
de Movilidad Global

A partir del analisis de tendencias nacionales e internacionales, datos histéricos de
movilidad en la UC vy perfiles de estudiantes - considerando aspectos socioecono-
micos, comportamientos, programas de estudio, destinos frecuentes y vias de ad-
mision- surgio la pregunta: ¢las estrategias de internacionalizacién y movilidad
incorporan criterios alineados con las politicas locales e internacionales de
equidad, diversidad e inclusiéon?

En 2021, la respuesta fue negativa. Por ello, con el apoyo de la Direccion de Inclu-
sién, se identificaron elementos que desalentaban la participacion de estudiantes
con discapacidad y estudiantes del Programa PACE: |a falta de informacion dirigida
y accesible para ellos; la existencia de concepciones erréneas respecto al publico
objetivo del programa de intercambio; la incertidumbre respecto a la existencia
de apoyos y adecuaciones en universidades socias; y los criterios de seleccion,
basados exclusivamente en factores académicos.

Este analisis permitié reconocer la necesidad de implementar ajustes en la difu-
sion, el proceso de postulacion y de seleccion con el objetivo de garantizar que
estos estudiantes puedan acceder al programa de intercambio en condiciones
de equidad. Las medidas implementadas incluyeron: la adaptacion de materiales
informativos con subtitulos e interpretacién en lengua de sefas para asegurar su
accesibilidad; la creacion de un formulario alternativo adaptado; la publicacién de
informacion sobre servicios de apoyo e infraestructura en las universidades socias;
la organizacion de charlas especificas y la disponibilidad de una orientacién per-
sonalizada a potenciales postulantes; la reserva de vacantes para estudiantes con
discapacidad en universidades con servicios de atencidén y acompanamiento dis-
ponible para estudiantes internacionales; y la puesta en valor de sus motivaciones
y trayectorias personales en el proceso de seleccion.

Con todo lo anterior y con el objetivo primordial de diversificar y garantizar el acce-
so a experiencias de movilidad a estudiantes que antes no podian acceder a ellas,
se implementd una nueva e inédita via de acceso al programa de intercambio para
estudiantes con discapacidad y estudiantes PACE, la cual ha reducido notoriamen-
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te las barreras que desalentaban su participacion. Hoy el universo completo de
este tipo de estudiantes, que corresponde a un total de 2000 personas aproxima-
damente, tiene la oportunidad de acceder en igualdad de condiciones al programa
de intercambio semestral. Desde su primera implementaciéon en el segundo semes-
tre de 2022, se han recibido 50 postulaciones y 31 estudiantes han realizado con
éxito su movilidad. Lo anterior es significativo, si se considera que nunca este tipo
de estudiantes habia postulado ni participado en el intercambio semestral.

AVANCES Y RECONOCIMIENTOS EN MOVILIDAD GLOBAL E INCLUSION

o Buena Practica de Internacionalizacion Transformadora, reconocida por
la Red CINDA Centro Interuniversitario de Desarrollo — Lee la buena noticia

aqul.

9 Conoce mas sobre la Via Equidad de Vacantes en este video

“La via equidad de vacantes representa un avance institucional y refle-
ja una madurez en temas de inclusion. Poder reconocer que la diver-
sidad potencia la calidad de la UC y generar mecanismos concretos
para favorecerla es un avance sustancial. Este tipo de intercambio
internacional ha permitido que estudiantes que enfrentan barreras im-
portantes puedan enriquecer sus experiencias formativas, generando
impactos significativos en sus trayectorias estudiantiles”.

Andrea Vasquez, Coordinadora Programa para la Inclusién de Alumnos con Nece-
sidades Especiales (PIANE).
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https://cinda.cl/convocatoria-buenas-practicas-2022-da-a-conocer-sus-resultados/
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https://www.youtube.com/watch?v=hrDH-hdly4Y

Movilidad Sustentable: primeros pasos hacia la generacion de mayor respon-
sabilidad por los viajes internacionales

Conscientes del impacto que los viajes de movilidad internacional tienen en la huella
de carbono de la UC y comprometidos con la meta institucional de alcanzar la carbo-
no-neutralidad para 2038, la Direccion de Movilidad Global se ha sumado a los esfuer-
zos para medir la huella de carbono y contribuir a las politicas universitarias de Sus-
tentabilidad. Una parte importante de la nueva estrategia, en su eje de sustentabilidad,
determina que los programas de movilidad estudiantil, en una primera fase, deben
generar mayor consciencia y responsabilidad por sus efectos en el medio ambiente.

En primer lugar, se determiné la creacion de guias verdes para fomentar una mo-
vilidad mas responsable, amigable con el medio ambiente local y como apoyo a
la identificacion de practicas ecolégicos en los destinos visitados. Estas guias se
entregan a estudiantes nacionales e internacionales, junto con charlas de movili-
dad sustentable previo al inicio de su viaje. En esa misma linea, en colaboracion
con la Direccién de Vinculacion con el Medio y la Direccién de Sustentabilidad, ha
desarrollado el proyecto “Fondo Semilla, Cultivando vinculos desde la educacion
para el desarrollo sustentable”. A través de los aranceles de postulacion pagados
por los estudiantes que aplican al programa de intercambio, se busca reinvertir
estos fondos para el desarrollo de proyectos enfocados en la sustentabilidad, im-
pulsados por organizaciones sociales con apoyo de la UC.

Este fondo ha apoyado el fortalecimiento y profundizacion de una internacionaliza-
cion responsable que, mediante el rol publico y compromiso social de la universi-
dad, contribuye a la creacion y transferencia de conocimiento de actores locales.
Ademas, busca instalar capacidades con los socios en torno a la educaciéon para
el desarrollo sustentable, incorporando criterios de solidaridad internacional.

Hasta 2024, se han llevado a cabo dos ediciones de este fondo semilla, que
ha beneficiado a 6 organizaciones de la sociedad civil en sus proyectos de
sustentabilidad, contabilizando a 198 personas en su primera edicidon que se

han beneficiado de nuevos estandares y esquemas de sustentabilidad. Los
proyectos adjudicados se encuentran en la Regiéon de Valparaiso, Metropoli-
tana y La Araucania.
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RECONOCIMIENTOS Y AVANCES EN VIAJES SUSTENTABLES

P > ” 4
(M 0l 3l
PO h al"\'lum ' " PO~ "
GREEN GUIDE GUIA VERDE

for students G U iA VE R D E para estudiantes
joining the UC para estudiantes de la UC que se integran
que van al extranjero alauc
D
Descarga aqui Descarga aqui Descarga aqui

I 31 Direccion de Movilidad Global / Vicerrectoria de Asuntos Internacionales
TS


https://international-sustainable-campus-network.org/wp-content/uploads/2024/09/2024-ISCN-Best-Practices-Report.pdf
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https://internacionalizacion.uc.cl/htdocs/content/uploads/2023/06/Guia-Verde-para-estudiantes-UC-que-hacen-movilidad-en-el-extranjero.pdf
https://internacionalizacion.uc.cl/htdocs/content/uploads/2023/03/Guia-Verde-Edicion-2023-UC-Chile.pdf

2.2 Programas especiales, pasantias y prdcticas
internacionales

A esta area le corresponde coordinar el disefio e implementacion de programas
de movilidad experiencial, definidos como aquellos que ofrecen vivencias signifi-
cativas en contextos internacionales, integrando la interculturalidad, la innovacion
y la investigacion. Estos programas tienen como objetivo promover oportunidades
de desarrollo profesional y fortalecer las relaciones de la UC con sus Socios
Internacionales.

PILARES DE ACCION
A Vet $ &
) Site

PRACTICAS
PROFESIONALES
INTERNACIONALES

STUDY ABROAD & PASANTIAS

PROGRAMAS ESPECIALES INTERNACIONALES

¢ Qué son los programas especiales?

Son programas de movilidad global de pregrado, que son disefados, adaptados,
promovidos, implementados y/o cocreados por la Direccion de Movilidad Global
de la Vicerrectoria de Asuntos Internacionales y las Unidades Académicas de la
Universidad. Estas iniciativas favorecen el desarrollo del pensamiento critico en
contextos académicos de aprendizaje experiencial, promoviendo también el forta-
lecimiento de competencias globales alineadas con el perfil de egreso de la UC.

@0 e 6

Disenados por la Adaptados por la Co-creados entre la De una
Direccion de Direccion de Direccion de semana a un
Movilidad Global Movilidad Global, Movilidad Global y semestre
con apoyo de una una Unidad
Unidad Académica Académica
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Modelo de gestion

La creacion y/o adaptacion de cursos o programas se realiza utilizando un modelo
de gestion de la calidad desarrollado internamente por la Direccion de Movilidad
Global de la Vicerrectoria de Asuntos Internacionales (ver Figura 4). Este modelo
abarca desde un anadlisis preliminar hasta la evaluacion final, asegurando una
colaboracion efectiva entre las unidades académicas y los socios internacionales.
Gracias a su flexibilidad, permite disefiar programas con duraciones que van desde
un dia hasta un semestre, garantizando agilidad en su disefio e implementacion, asi
como mejora continua, confianza y excelencia en cada fase del proceso.

Figura 4. Modelo de Programas Especiales

5. EVALUACION
Y GESTION
DE CALIDAD

4. IMPLEMENTACION
3. DIFUSION Y
2. DISENO CAPTACION Evaluacion
Desarrollo y
. Acompafamiento
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0. PRE-ANALISIS F
@ Disefio y Comunicacion

b Planificacion y Marketing

Factibilidad

Reunion Técnico
inicial con Econoémica
Contraparte

¢ Como se han renovado los programas especiales en la Universidad?

En 2021 la Vicerrectoria contaba con dos programas especiales, los cuales habian
sido interrumpidos por la pandemia. Esta situacion facilité la actualizacion del diag-
nostico sobre las expectativas de los socios internacionales, mediante entrevistas
y el analisis de tendencias globales.
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El objetivo era desarrollar programas que fueran de interés para nuestras contrapar-
tes, resilientes a los cambios globales y que se alinearan con sus necesidades y que
ademas permitieran cumplir con los ejes de educaciéon conectada con el mundo y
compromiso con la sociedad del Diamante para la Movilidad Global, generando un
impacto positivo en la experiencia educativa de los estudiantes.

Como resultado de este analisis, se concluyo que los programas especiales debian
promover la comprension y el respeto entre culturas, incorporando componentes
educativos diferenciadores que transformaran la clase tradicional en una expe-
riencia de aprendizaje mas vivencial. Por ello, se decidi¢ integrar a todos los pro-
gramas especiales actividades de salida a terreno, culturales y de interaccién con
estudiantes UC, a través de los grupos estudiantiles existentes como MAI Buddy y
la Comision de Acogida para estudiantes internacionales.

Sin embargo, tras evaluar los primeros pilotos implementados en 2022, logramos
expandir la oferta de programas especiales en inglés, pasando de dos a seis
en 2023, consolidando once programas en 2024. A partir de esta experiencia, se
reconocio la necesidad de integrar de manera permanente a estudiantes UC para
potenciar su desarrollo profesional, personal y su crecimiento como ciudadanos
globales. Al mismo tiempo, se amplio la oferta de programas especiales para estu-
diantes UC que van al extranjero, buscando la reciprocidad de estas experiencias
formativas y se expandio la oferta a programas inmersivos exclusivos para estu-
diantes UC en periodos no lectivos.

Algunos casos de éxito se presentan a continuacion:

= e

&% uc chile 2 ueichie
Intercultural k.. Apa Spanish =
approaches Ch e P n G
for publie t ° inG
health d
N
Conoce sobre los programas aqui Conoce sobre

Spanish in Chile aqui
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Nuevo eje de desarrollo: practicas y pasantias internacionales

Las practicas y pasantias internacionales son experiencias presenciales, hibridas
o virtuales, que apoyan proyectos de investigacion o de profesionalizacion. Esta
nueva area, creada dentro de la Direccion de Movilidad Global, complementa y
potencia las labores de la Direccion de Investigacion, asi como de las areas de
pregrado e investigacion de las Unidades Académicas. El objetivo es permitir que
tanto estudiantes UC como internacionales adquieran habilidades y conocimientos
en un entorno real de investigacion o de trabajo profesional.

L A1

estudiantes UC e Internacionales en
practicas, pasantias y programas prac-
ticos de salud al afio
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2.3 Acompafamiento socioafectivo

A esta area le corresponde coordinar la creacion e implementacion de estrategias
de orientacion, formacion, bienestar y generacion de redes para quienes participan
en programas de movilidad. Lo anterior con el propésito de profundizar el desarro-
llo de competencias globales de la Comunidad UC e Internacional, contribuyendo
a su insercion académica y profesional en un mundo cambiante.

PILARES DE ACCION

ORIENTACION

1. Procesos
Migratorios

2. Informacion
sobre Seguros
de Salud y
Viaje

3. Informacion
sobre
Alojamiento

4. Insercion en
el Pais de
Acogida

5. Consejos
Practicos de
Viaje y Vida
Cotidiana

FORMACION

1. Dialogo
Intercultural

2. Profesionali-
zacion de la
Experiencia

3. Fortalecimien-
to del
Curriculum

4. Desarrollo de
Competencias
Globales

BIENESTAR

1. Autocuidado
Fisico y Mental

2. Adaptacion al

Cambio y
Choque
Cultural

3. Seguridad en

viajes

4. Recomenda-

ciones para
el Apoyo
Psicolégico y
Emociona

REDES

1. Construccion
de Redes entre
Estudiantes

2. Mentores
estudiantiles

3. Conexion entre
estudiantes
UCe
internacionales

4. Apoyo a
generacion
de redes
internacionales

Estos pilares de accion se han construido con el aporte de diversas unidades
académicas de la Universidad, junto con los consejos, orientaciones y apoyos de
la Direccion de Asuntos Estudiantiles, la Direccién de Inclusién, el Programa de
Interculturalidad y la Direccién Académica de Docencia.
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1) ORIENTACION

Para apoyar la preparacion a la movilidad se han establecido reuniones previas
a la experiencia de movilidad, tanto para estudiantes como para académicos y
profesionales de la UC o del extranjero. Estos dispositivos de orientacion abordan
procesos migratorios, contratacion de seguros de salud, y cumplimientos de proto-
colos de movilidad. Cada cohorte de estudiantes tiene 2 a 3 charlas de orientacion
al semestre, mientras que académicos y profesionales tienen al menos 1 charla por
concurso de movilidad adjudicado.

Asimismo, se refuerza la informacion sobre tematicas como el alojamiento, inser-
cion al pais y Universidad de Acogida, y se procura entregar consejos practicos de
viaje y vida cotidiana en contextos interculturales. Durante el 2024, mas de 1200
personas de la comunidad UC y a mas de 1300 personas internacionales en
programas en movilidad en la universidad han recibido charlas de orientacion,
acompanamiento individualizado y apoyo transversal para sus proyectos de mo-
vilidad, lo que incluye también un acompafamiento dirigido para estudiantes en
programas de inclusiéon y diversidad.

2) FORMACION

Para apoyar la formacion en contextos internacionales de la Comunidad UC, se
han disefiado dos cursos asincronicos en la plataforma Canvas para quienes par-
ticipan en programas de movilidad. El primer curso “Herramientas educativas
y socioafectivas para una movilidad internacional exitosa” esta enfocado en
estudiantes que participan en los Programas de Intercambio y de Doble Grado o
Titulo (ver Figura 5). El objetivo de este curso es acompafar las experiencias de
movilidad y proporcionar un enfoque holistico durante la experiencia de movilidad
y al retorno.
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Figura 5. Médulos del curso “Herramientas educativas y socioafectivas para

una movilidad internacional exitosa”.

MODULO 1
ORIENTACION
Se enfoca en
necesidades
personales del
estudiante y las
caracteristicas
del destino
elegido
para que el
estudiante tome
decisiones
informadas
sobre la
movilidad.

MODULO 2
PREPARACION
Enfocado en las

estrategias de
preparacion de
la experiencia

con respecto al
shock cultural,
adaptacion al
cambio, salud y
bienestar socio

emocional y

otros.

MODULO 3
DURANTE
Enfocado en
estrategias
de cuidado
personal,
reflexion

permanente,
como abordar
problemas y
otros que le
permitan tener
una experiencia
exitosa

MODULO 4
2{=e]3{\[e]
Se trabaja sobre
las habilidades
y la experiencia
adquirida
durante la
movilidad
enfocado en la
valorizacion de
esta para la vida
académica y
profesional.

Mientras que el segundo curso “Desafios globales, interculturales y éticos en
programas de movilidad internacional” estd enfocado en estudiantes y profesio-
nales que participan en Programas Especiales, Practicas, Pasantias, Residencias
y Programas de salud (ver Figura 6). El objetivo de este curso es promover el
desarrollo de habilidades para la adaptacion a distintos escenarios culturales,
sociopoliticos y econémicos.
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Figura 6. Médulos del curso “Desafios globales, interculturales y éticos en
programas de movilidad internacional”

Globalizacion y Interculturalidad y Desafios éticos en un
cooperacion internacional adaptacion cultural mundo cambiante
Desafios Globales y El viaje a otra cultura. Herramientas de la ética
Entidades internnacionales Necesidades y valores contemporanea
culturales

En sus dos primeras versiones el curso de Herramientas Educativas y Socioafecti-
vas ha contribuido a la formacion de 629 estudiantes, con una satisfaccion global
de un 89,47%. El curso de Desafios globales, por su parte, ha obtenido una satis-
faccion global de 88,7% en un primer piloto disefiado para 29 estudiantes en pro-
gramas internacionales de liderazgo y cooperacién global. Se proyecta para 2025
una participacion de 650 estudiantes en cada curso.

3) BIENESTAR

La entrega de informacion con respecto al cuidado del bienestar fisico, mental y la
seguridad en un contexto de movilidad es esencial para acompanar a la comunidad
universitaria en sus proyectos internacionales.

Actualmente se cuenta con orientaciones para el cuidado personal, se entregan
consejos para enfrentarse al posible choque cultural, asi como también estrategias
para la adaptacion al cambio y resiliencia. Por otro lado, se entrega consejos e
informacion sobre seguridad en viaje, turismo seguro y se proyecta desarrollar de
manera mas efectiva la conexion con embajadas y consulados.
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Ademas, se ha trabajado en protocolos de accidén ante situaciones de salud mental
y desempefio académico con las areas especialistas de la Universidad. El objetivo
de lo anterior es disefar y actualizar rutas de acceso a la orientacion y solicitud de
apoyo ante situaciones de salud. Sumado a lo anterior, hoy se cuenta con un Pro-
tocolo de Movilidad obligatorio permite contar con informacién clave para apoyar a
los estudiantes en caso de emergencias.

4) REDES DE ESTUDIANTES

Para fortalecer las redes de colaboracion entre estudiantes, permitiéndoles pre-
parar de mejor forma su experiencia internacional, su insercién en Chile y en los
paises e instituciones de acogida, la Direccion de Movilidad Global, en conjunto
con la Direccion de Formacién Global, ha desarrollado diversos programas estu-
diantiles (ver Figura 7).

Figura 7. Programas estudiantiles para la generacion de redes

MAI BUDDY CONECTA COMISION DE TANDEM
PROGRAM ASIA ACOGIDA UC LINGUISTICO

Direccion Direccién Direccién Direccién
de Movilidad de Movilidad de Formacion de Formacion
Global Global Global Global

Estos programas convocan a mas de 750 estudiantes en el afo, tanto UC como
Internacional, con al menos 60 actividades culturales, académicas y sociales al
ano. Todos estos programas cuentan ademas con lideres estudiantiles voluntarios
quienes organizan las actividades, proponen planes de trabajo, se encargan de
la comunicacion y también de la medicién de resultados. El Programa MAI Buddy
conecta estudiantes internacionales con estudiantes UC para que sean apoyados
por un par en su insercién a la vida universitaria y a la cultura chilena, mientras que
el Programa Conecta Asia esta basado en la creacion y fortalecimiento de vinculos
culturales, linguisticos y académicos con Asia, para potenciar la movilidad entre
Chile y la region.
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La Comisiéon de Acogida por su lado realizar diversas actividades de recreacion y
promocion cultural a lo largo del ano buscando la interaccion de los alumnos ex-
tranjeros con los otros alumnos de la universidad, la ciudad y el patrimonio cultural
de Chile. Por ultimo, el Tandem Linguistico permite al estudiante UC practicar un
idioma con un estudiante que esta realizando su programa de movilidad en la UC.
A su vez, y para complementar estas iniciativas con experiencias formativas, el
curso “Herramientas educativas y socio afectivas para una movilidad internacional
exitosa” incorpora en sus modulos contenidos practicos aplicables a contextos
laborales, redes y estadias profesionales en el extranjero.

En 2024, se incorporaron encuentros presenciales entre estudiantes, enriquecien-
do asi la comprensiéon mutua de los conocimientos adquiridos en el curso, asi
como también para compartir y aprender, desde la experiencia vivida por otros
estudiantes. Estos encuentros permiten compartir y aprender a partir de las ex-
periencias vividas por otros, promoviendo el entendimiento y la apreciacion de
diferentes culturas educativas y sociales. En sus primeras versiones asistieron un
total de 97 estudiantes, lo que permitié establecer una red de apoyo entre los estu-
diantes antes y después de su movilidad, asi como con estudiantes internacionales,
fomentando la colaboraciéon y el apoyo mutuo.
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3. PROYECTOS iCONO

Proyectos centrados en las personas y su desarrollo
internacional

3.1 Sistema Integrado de Movilidad Global
La creacion del Sistema Integrado de Movilidad Global (SIM) comenzé en 2021,

como parte de un esfuerzo innovador para optimizar la gestién de concursos y pro-
gramas de movilidad internacional en toda la Universidad. Este sistema tiene como
objetivo principal mejorar la eficiencia e integracién de los procesos de movilidad
de estudiantes, académicos y funcionarios que llegan a la Pontificia Universidad
Catoélica de Chile, asi como de la comunidad UC que se desplaza al extranjero.

Beneficios del SIM

El SIM permitira una automatizacion que facilitara la recepcion de notificaciones en
tiempo real relacionadas con las solicitudes de los usuarios. Esto no solo reducira
la carga de trabajo manual, sino que también acelerara y simplificara el proceso
de gestion de movilidad. Con una interfaz intuitiva, el sistema centralizara todas
las solicitudes de movilidad en un solo lugar, garantizando flujos de comunicacién
claros para todos los involucrados en programas de intercambio, practicas, pasan-
tias y concursos académicos y profesionales. Al primer afno, se espera beneficiar a
16.000 personas aproximadamente (ver Figura 8).

Un Compromiso con la Internacionalizacion

El SIM es el resultado de nuestro enfoque colaborativo y esta disefiado para res-
ponder a las necesidades de una comunidad comprometida con la creacion de
mayores oportunidades de internacionalizacion. Este sistema se integra con las
principales bases de datos de la universidad, buscando unificar de manera flexible
el registro, concursos y convocatorias de movilidad internacional tanto para perso-
nas de la UC como del extranjero.
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Facilidades y Herramientas

La plataforma esta disefada para facilitar la administracion, seguimiento y postu-
lacion, lo que permitira una gestion mas eficiente y efectiva. Ademas, incorpora
herramientas de seguimiento y control de gestién, que abarcan aspectos como
acompanamiento, becas, visas y seguridad en los viajes, junto con la generacion
de informes y otros recursos utiles. Al mismo tiempo, también se medira la huella

de carbono por los viajes internacionales.

Figura 8. Personas beneficiadas con el SIM
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https://www.youtube.com/watch?v=i4a13Nxjrjo
https://www.youtube.com/watch?v=LwqFT7est5s
https://www.youtube.com/watch?v=u7J1ysnop9I
https://www.youtube.com/watch?v=FGiFf-MsDPs
https://www.youtube.com/watch?v=T_PBwunqnIQ
https://www.youtube.com/watch?v=Ucrou2kKKc8

“Hoy tenemos aun tenemos el
desafio de registrar de manera
adecuada los viajes que ocurren
en la UC para efectos de medir

la Huella de Carbono. El proyecto
desarrollado por la VRAI viene a
resolver este asunto, generando
un espacio centralizado de registro
que nos permitira manejar mejo-
res mediciones. Por otro lado, se
ha incorporado en la plataforma
una opcion de medir la huella, lo
que es fundamental para informar
y generar conciencia del impacto
que tienen nuestras decisiones de
movilidad internacional”.

Maryon Uribina
Directora, Direccion de Sustentabilidad
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3.2 Misién académica de vinculacién y de colaboracién global

El objetivo de este programa de movilidad es fomentar y fortalecer la cooperacion
internacional entre la UC y diversas instituciones alrededor del mundo. En la actua-
lidad existen dos categorias de concurso:

1) Mision de Vinculacion Académica: Esta centrada en la visita a instituciones de
educacion superior para iniciar o consolidar propuestas de docencia, investiga-
cion o creacion.

2) Programa de Colaboracion Global: Tiene por objetivo promover la coopera-
cion universitaria entre la UC e instituciones internacionales (ONG, gobiernos,
empresas, asociaciones culturales o religiosas, comunidades locales, etc.), ac-
tualizando el nivel de conocimientos o aprendiendo nuevas técnicas y métodos
en las poblaciones beneficiarias.

Esta nueva forma de relacionarse con socios internacionales se pensé como un
piloto para fomentar el compromiso global tanto a nivel universitario, como a través
de la cooperacion para el desarrollo, profundizando las relaciones entre institucio-
nes del Sur Global. En sus dos primeras versiones, se han apoyado 18 proyectos
(ver Grafico 2) de 20 académicos y académicas de la Universidad.

Grafico 2. Cantidad de paises destinatarios y de académicos en proyectos de
Movilidad y Cooperacion
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Fuente: registros de movilidad y cooperacion para 2024-2025, de la Direccion de Movilidad Global
de la Vicerrectoria de Asuntos Internacionales.
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3.3 Programa Pallqa: Cooperacién y liderazgo global
para el desarrollo

Lugar donde se encuentran o cruzan varios caminos. Eso significa “Pallga”, palabra
de origen aymara, y que simboliza el objetivo de este nuevo programa de movilidad:
tener un punto de encuentro en donde la comunidad universitaria, las organiza-
ciones aliadas y comunidades locales puedan compartir sus visiones propias y
construir perspectivas comunes, intercambiando ideas innovadoras para aportar al
desarrollo local y al cuidado de una casa comun.

Para ello, se ha trabajado estratégicamente para establecer programas de coope-
racion en Asia-Pacifico, América Latina y Africa. Entre 2022 y 2024 se han esta-
blecido nuevas alianzas con ATD Cuarto Mundo en Cuzco, Peru; Yayasan Pohon
Sagoe en Ambon, Indonesia; y Techo Colombia, en Bogota. También se han re-
forzado alianzas existentes, como el caso del Vicariato Apostélico de Mongo v el
Hospital Le Bon Samaritain en Chad, cuya coordinacién esté a cargo de la Escuela
de Medicina.

En la actualidad, se estan explorando alianzas adicionales con Mantay, Casa de
Acogida para Madres Adolescentes y sus hijos en Cuzco, Peru, y con el Centro Don
Orione en Nairobi, Kenia. Hasta 2024, un total de 27 estudiantes han participado en
proyectos de cooperacion con nuestras organizaciones aliadas. Se proyecta que 10
estudiantes mas se sumen en 2025, alcanzando asi 37 lideres globales comprome-
tidos con el desarrollo local junto con nuestros socios. Estas estadias tienen una
duracién desde los 2 a los 5 meses.

Como resultados generales, estas iniciativas de colaboracion global han permitido
la realizacion de 1000 chequeos médicos, clases de inglés a 250 estudiantes en el
extranjero, y permitido la incorporaciéon de estandares de sustentabilidad en esta-
blecimientos y comunidades de Chile, beneficiando a 198 personas.
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CRISTIAN DIAZ CASTRO

Director de Movilidad
Global Vicerrectoria de
Asuntos Internacionales

REFLEXIONES FINALES

Renovar para transformar: Un proceso colaborativo
destinado a actualizar el propésito de los programas de
movilidad global

En esta guia se han presentado las principales estrategias metodoldgicas utili-
zadas para transformar los programas de movilidad e internacionalizacion de la
Universidad. Este proceso ha sido participativo, fundamentado en la experiencia,
datos y tendencias globales, con el objetivo de complementar las iniciativas de
formacion, investigacion, innovacion y creacion, asi como de compromiso publico
de estudiantes, académicos y profesionales.

Es asi que, tras tres afios de trabajo mancomunado, se pueden percibir avances
sustanciales, tales como:

1) Aumento historico de la movilidad de estudiantes UC en el mundo.
2) Incorporacion de criterios de equidad e inclusion en los procesos de seleccion.

3) Adaptabilidad de los programas de movilidad a los perfiles académicos de es-
tudiantes.

4) Concienciacion sobre nuestra responsabilidad por la huella de carbono gene-
rada en viajes.
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5) Creacion de proyectos de vinculacion y colaboraciéon global en América Latina,
Africa y Asia.

6) Mayor tecnologia y digitalizacion de procesos administrativos asociados a la
movilidad, vinculacién y convenios.

Sin embargo, el avance mas significativo ha sido la creacion de una red de trabajo
interinstitucional a través de las metodologias de innovacion abierta. En efecto,
diversos actores de la universidad participan hoy constantemente en el disefo,
implementacion y evaluacion de programas de movilidad, intercambio y practicas.
Esto ha enriquecido el trabajo internacional mediante un proceso de co-creacion
permanente, que busca no solo la excelencia en la gestion, sino también la flexibi-
lidad en la implementacion.

Esta estrategia no es casual, busca internacionalizar las iniciativas locales, dotan-
dolas de mayor proyeccioén, engrandeciendo los aprendizajes y ofreciendo nuevas
perspectivas que faciliten el desarrollo arménico y sostenido de nuestro Plan Edu-
cativo. Las dinamicas globales actuales requieren justamente de mayor resiliencia
internacional, desarrollo de conciencia global y practicas innovadoras para abor-
dar los desafios de un mundo cambiante. En este contexto, la movilidad global en
posiciona como un vinculo esencial para contextualizar estas dinamicas y abrir
oportunidades de desarrollo profesional para estudiantes, académicos y profesio-
nales.

Trabajar juntos por proveer acceso a mayores oportunidades de movilidad e inter-
nacionalizacion ha requerido miradas multiples, visiones consensuadas y progra-
mas académicamente relevantes para el cumplimiento de metas institucionales.
Estamos convencidos que son este tipo de estrategias las que permiten administrar
el cambio cultural, escalar ideas innovadoras y transformar el propdsito de los pro-
gramas de movilidad internacional.
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